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Altalanos szerzédési feltételek

A VT METAL Kift. galvan lizletaganak egylittmiikodési
feltételei a vevékkel

1. Altalanos informacié:

1.1.A galvan lzletag fémalkatrész gyartd és/vagy felhasznald vallalkozasok
beszallitdja. A ,beszdllitas” targya az altalunk végzett fellletkezelési
szolgaltatas. Kulon egyeztetett koltségen vallalkozunk a fellletkezelést kovetd
bizonyos miveletek elvégzésére is: pl. mechanikus méretek ellenérzése,
100%-os valogatas, egyedi csomagolas.

1.2. A stratégiai célunk a vevokor alakitasa ugy, hogy abban 99%-ban évi tobb
millié Ft-os forgalmat jelentd, kdzepes, vagy nagy sorozatokat biztosito,
hosszu tavon, megbizhatdan egyuttmikodni képes partnerek legyenek.
Egyéb megallapodas hianyaban az egyuttmikodés alapja a vevd altal
elfogadott részletes arajanlat és az Altalanos szerzédési feltételek, ill. az azt
kiegészit6 egyéb (pl. minéségi) megallapodasok. A vevékor egy részénél
természetesen el6fordul ennél részletesebb, megfelel§ formaba ontott
alvallalkozéi szerz8dés is. Néhany esetben titoktartasi nyilatkozatot is igényel
a vevol, ekkor mi a kdlcsdndsség elfogadasat kérjuk.

2. Arazas:

2.1.Cégunknél — a vevokor jellege miatt - nincsenek altalanos iranyarak. Minden
vevoli igényt egyedileg kalkulalunk. Ha az igény egy termékcsaladba sorolhato,
akkor ez egyszerUsiti az arazasi folyamatot. Gyarthatésagi vizsgalat és
kockazatelemzés alapjan végezzik a koltségkalkulaciét.
Kolcsonosen eldényds, ha van mintadarab, vagy ha van mintagyartasra,
prébagyartasra elézetes lehetéségunk.

2.2.Darabaron felilli eqgyéb koltségek:

2.2.1. A fellletkezelési ar mellett felmerilhet az elsd szerszdmozas
koltsége is. Vevlink felé az els6 szerszamozas gyartasi
koltségét szamlazzuk ki. A szerszamtervezés/fejlesztés, know-
how koltsége nem kerul kiszamlazasra. A szerszamok emiatt a
VT Metal tulajdonat képezik. A szerszamok legyartasa
rendeléstél szamitott 2-3 héten belll végezhetbk el. Kérjuk
ennek figyelembe vételét a szerszam megrendelésekor.

2.2.2. Kapacitasbévités esetén felmerllhet beruhazas koltsége,
aminek a megtérulését egyedi megallapodassal biztositjuk.
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2.2.3. Az arajanlatban szereplé darabar afat, tesztelési és csomagolo
anyag koltséget nem tartalmaz.

2.2.4. Mintagyartasi kéltség: 50 EUR+Afa/cikkszam + darabar

2.2.5. PPAP koltség: 500 EUR, amely 100 darab rétegvastagsagi mérést
tartalmaz. Egyéb mérés és tesztelés vagy rekvalifikacios dokumentacio
készités kulon koltségen lehetséges.

2.2.6. VT METAL Kft-t6l fuggetlen koltségemelkedés esetén az arvaltozas
jogat fenntartjuk, amennyiben rajtunk kival allé okok miatt kdltségeink
drasztikusan megvaltoznak (energiaar, alapanyagar, bérek, adok
stb.).

2.3.Az arajanlatok elkészitése altalaban 2-5 munkanapig tart. Bonyolultabb
esetekben 2-3 hétre is szukség lehet. Id6hiany, vagy nem eléggé
korllhatarolt igények esetén iranyarakat adunk. Céguink csak a kompetens
személyek altal, irasban kiadott ajanlatokat tekinti érvényesnek. Az
arajanlatok érvényességiideje — ha abban ettél eltéré nem szerepel - 30 nap.
Ennek eltelte esetén fenntartjuk a jogot az id6kdzben a beszerzési arakban
vagy egyéb tényezbkben bekovetkezett valtozasok miatti korrekciora.

2.4.A fizetési feltétel rendszeres, kbézepes és nagyobb vevéknél 8-15 nap
jellemzden, nagy vevdinknél, féleg az autdiparban 30 napos fizetési hataridét
alkalmazunk. A pontos fizetési feltétel mindig az arajanlatot tartalmazé email
levélben van feltintetve. Késedelmes fizetés esetén késedelmi kamatra
tartunk igényt, de a rendszeres és jelentés fizetési késedelmet nem tudjuk
toleralni.

2.5.Ha a mintagyartas vagy els6 gyartas soran az arajanlat készitésekor nem
ismert kovetelmények merilnek fel, akkor az ajanlatunk frissitésének jogat
fenntartjuk.

2.6.Arajanlataink jellemzéen sorozatgyartasra vonatkoznak. Ha a vevé az
arajanlatunkban szereplé6 minimalis lehivasnal (MOQ) rendszeresen
kevesebbet szallit be, akkor fenntartjuk a jogot Uj vallalasi arak kialakitasara.

2.7.Nyitottak vagyunk a valasztékunkban nem szereplé bevonatok
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esetben, ha részinkrél komoly befektetés sziikséges, akkor garanciakat
kell talalnunk a megtérilésre.

2.8.Vallaljuk egyedi, kisebb volumend, ill. extra odafigyelést igényld
feluletkezelések elvégzését is. Ezt az Ugyfélszolgalatunk kezeli le teljes
hataskaorrel. Az ilyen tipusu megrendeléseknél a fellletkezelési alapkoltségen
feliil megrendelésenként 16.000 Ft + Afa raallasi koltséget is felszamitunk.
Fizetés jellemzben az aru atvételekor, készpénzzel; esetleg el6re utalassal.
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3. Minéségligy:

3.1. Az autdipari beszallitasunk aranya 60% koruli. Mar az ajanlatadas fazisaban
nagyon fontos tudnunk, hogy a vevd autdipari kovetelményeket tamaszt-e.
Ennek utodlagos kiderulése az arajanlat felulvizsgalatahoz vezet.

3.2.Egyébként is fontos minden vevéi igény pontos megadasa az
ajanlatkéréshez, mert a vallalasi feltételeket (pl. az arat) sok tényez6
befolyasolja. Pl. az éves mennyiség, a minimalis lehivas, az igényelt
atfutasi id6, a bevonat vastagsaga, a Kkorrozios és esztétikai
kovetelmények, az elbirt kilsé PPM-szint stb.

3.3.A beérkezd, nyers termékekkel szemben tamasztunk bizonyos
kovetelményeket. Amennyiben egy reklamaciéo a VT Metal vizsgalata
soran alapanyag hibara vezethetd vissza, az a reklamacié elutasitasra
kerul.

3.3.1. A fémiparban szokasos szennyezettséget tartjuk elfogadhaténak
(nem "szokasos", ha a termék "uszik" az olajban, vagy rozsdas).

3.3.2. Kulonosen problémasak lehetnek a hegesztési korulményekbdl
addédd extra szennyezdédések, elvaltozasok (pl. korom, "Uveges"
varrat stb.), vagy a makacsul tapaddé kendanyag, ami szintén
mechanikus beavatkozast igényel a "normal" kémiai és
elektrokémiai felulettisztito eljarasaink el6tt.

3.3.3. Az alkatrészek szintén nem lehetnek ragaszté szalagosak,
festékesek vagy festék alapu jelold filcesek, amit a sori el6kezel6
nem tavolit el.

3.3.4. KTL festésnél az élkorrozid kivedése miatt fontos a sorjamentes
nyerstermek.

3.3.5. Ne legyenek a nyers termékeken szemmel lathaté sérulések,
deformaciok.

3.3.6. A magnesezett termékeket feluletkezelni nem tudjuk.

3.4.A feluletkezelt termékek gyartds kozben és kiszallitas  el6tt
mindségellen6érzésen esnek at. Ennek konkrét formajat a minéségi
megallapodasok és a bels6 elbirasok hatarozzak meg.

3.5.A feluletkezelési technologiakbol adoddéan nem zarhatd ki a fellletkezelt
alkatrészek bizonyos hanyadanak maradandd, nem javithaté karosodasa,
megsemmisulése. Ez altalaban — a terméktdl, a technologiatol fuggden 1-3%
kozott fordul eld. llyen meértékld végselejt és hiany esetén kartéritési igényt
nem tudunk elfogadni a jelenlegi altalanos arképzésink mellett. Igény esetén
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kotunk szigorubb kovetelményekre egyedi megallapodast, de ahhoz egy
masik arképzés tartozik. Az elfogadott selejtszazalék felett el6forduld
selejtképzédéseért csak az anyagkoltség és a kozvetlen gyartasi koltségek
mértékéig vallalunk felelésséget, ha erre vonatkozéan mas irasos
megallapodasunk nincs. Ha nulla PPM az elvart, akkor 100%-o0s valogatas
szUukséges, aminek tobbletkdltsége a vevdt terheli.

3.6. Néha eléfordulnak vevéi igények korabban valahol fellletkezelt termékek Ujra
bevonatolasara. Mivel a régi bevonat leoldasa nem garantalhatéo 100%-os

biztonsaggal, ezért ilyen esetben nem tudunk felelésséget vallalni a leoldas
kdzbeni esetleges bemarddasokra.

4. Logisztika

4.1. A beérkez6 termékeket az Ugyfélszolgalatunk kezeli:

4.1.1. Elvégzi a lerakodast és gondoskodik az idegenaru ellendrzésrél.

4.1.2. Raktarozza a nyers és a fellletkezelt termékeket.

4.1.3. A vevlk igénye alapjan programozza a galvan uzletag termelését.

4.1.4. El6késziti a kiszallitast.

4.1.5. A beérkez6 szallitolevelet megrendelésként fogadjuk el, ha az nincs
ellentmondasban az arajanlatunkkal, vagy az érvényes szerzddés
tartalmaval.

4.1.6. Az ugyfélszolgalat a vevbkkel valdé napi kommunikaciéban (lehivasok,
visszaigazolasok) az e -mailt részesiti elényben.

4.2.A rendszeres vevéknél az éves varhatd igényuk heti idéaranyos részénél
altalaban 20%-kal nagyobb heti kapacitast biztositunk, és min 5-7
munkanapos atfutasi idére torekszunk. Ha a vevénk rovidebb hataridét kér,
mint amire megallapodasunk van, akkor a kovetkezd lehetbségek léphetnek
ervenybe:

4.2.1.Nem okoz szamottevd tobbletkoltséget a kérés teljesitése: nagyon
szivesen, ingyenesen teljesitjuk.

4.2.2. A kérés teljesithetd, de tobbletkoltséggel jar: a kérést felar mellett
teljesitjuk, megallapodas utan.

4.2.3. A kérés nem teljesithetd, mert az egyéb, korabbi elkdtelezettségeink azt
nem teszik lehetévé: ha van ra mod, felajanljuk alvallalkozé bevonasat
és mi elvégeztetjuk a feladatot, a felmerul6 koltségeket pedig a vevonkre
terheljuk. Ha semmilyen megoldast nem talalunk, akkor a révidebb
hataridé teljesitést nem vallaljuk.

4.3.Mivel jelenleg 150 feletti a rendszeres vevlink szama, ezért a megfelel
kiszolgalas biztonsagat erfsiti a vevd részérél az elbrejelzés, ill. gyors
igényvaltozasok esetén az irasbeli egyértelmi kommunikacio.
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4.4.Jelenleg az a jellemz6, hogy az alkatrészek omlesztve vagy rendezetten
konténerbe, ladaba rakva, vagy raklapra rogzitve érkeznek fellletkezelésre.
Ha egyedi csomagolasban érkeznek a termékek, akkor ezek kicsomagolasa
mar tobbletkodltséget jelent. Problémat okozhat a beérkezd gongydleg tul nagy
meérete a meglévd polcrendszerinkhoz képest, ezért errdl is elbzetes
egyeztetés célszerd.

4.5. A termékek csomagolasi utasitasat, csomagolo anyagat a vevd biztositja. A
beérkez6 csomagoloanyagnak kiszallitasra is alkalmasnak kell lennie. A
termékek csomagolasa tekintetében az a torekvésunk a vevékkel egyeztetve,
hogy a csomagolas lehetbleg legyen egységes, biztositsa a nyers és a
készaru épsegét, mindségének megdrzését, legyen kdnnyen mozgathato,
azonosithatd, és segitse az egyszerl mennyiségi elszamolast. A kimend aru
mennyiségi ellenbérzése altalaban sulyméréssel torténik. A csomagolasbdl
adodo hibak miatti reklamaciét nem fogadunk el.

4.6. Amennyiben a nagy mennyiségbdl kifolydlag sziikséges, a vevo koteles csere
csomagol6 anyagot biztositani, ami segiti a gyartaskozi csomagolast, tarolast.

4.7.Ha a beérkez6 gongydlegek tipusa azonos és gongyodlegenként csak egy
terméktipust tartalmaznak, akkor termékenként darabszamra biztositjuk a
mennyiségi elszamolast. Vegyes gongyolegek és/vagy egy goéngydlegben
tobb tipus csomagolasa esetén az elszamolas alapja a bejové és a kimend
aru brutté tomege.

4.8.Eltér6 irasos megallapodas hianyaban a kiszallitas utan 3 munkanapon belul
fogadunk el minéségi vagy mennyiségi reklamaciot.

4.9. Amennyiben a kiallitott szamla kerekitési vagy minimalis mennyiségi eltérés
miatt eredményez +/- 100 Ft alatti valtozast, ugy a helyesbité6 szamlat nem
allitunk ki, kérjuk ezt konyvelés technikailag elfogadni és figyelembe venni.

4.10. A kiszallitott termékeket a vevOvel egyeztetett dokumentacidkkal latjuk el.
Minden szallitmanyhoz nyomtatott vizsgalati mibizonylatot mellékelunk.

4.11. Szallitasi paritas: EXW Székesfehérvar.
4.12.Ha nincs kulén megallapodas, semmilyen kartéritési felelésséget nem

vallalunk a vevé nalunk l|évd anyagaért tlizvész, robbanas, foldrengés,
egyeb vis maior esetén.

5. A szamlazas alapja cégunknél a kimené, leigazolt szallitdleveél, valamint az
érvényes arajanlat vagy alvallalkozéi szerzddés.

6. A fenti feltételeket a VT Metal Kft. galvan Uzletaga a vevéi kapcsolataiban
iranyaddnak tekinti, és eltéré6 megallapodas hianya esetén alkalmazza.
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Székesfehérvar, 2023.03.09.



