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A

VT METAL KFT

BESZALLITOI KEZIKONYVE

A Beszallitok minéségiranyitasi rendszerének kovetelményei

A kézikonyvet a mai napon kiadom, hatalyba 1éptetem és elrendelem a hasznélatba
vételét:

/

Bulyaki Istvan
ligyvezet0 igazgato
VT-Metal K ft

A kézikonyvben talalhaté informaciok a VT Metal Kft. tulajdonat képezik. Nem
hasznalhatok fel iizleti vagy mas célra a VT Metal Kft. ligyvezeto igazgatéojanak elozetes
jovahagyasa nélkiil.
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1. Bevezetés
A VT Metal Kft. valamennyi tevékenysége magaban foglalja valamilyen formaban a
beszallitok termékeinek, illetve szolgaltatasaink felhasznalasat.

Ismert megéllapitas, hogy a gyartasi folyamat végeredményének mindsége a beszallitott
termékek és szolgaltatasok mindségétdl is fiigg, a mindségi gyartas alapfeltételei itt
kezdddddnek.

A VT Metal Kft. altal gyartott termékek alapvetden a beszallitoktol vasarolt anyagok,
szolgaltatasok felhasznaldsaval torténik, ezért az altalunk gyartott termékek mindségében
alapvetd jelentdséggel bir az anyagok és szolgaltatasok mindsége.

A beszerzett termékek, megvasarolt szolgaltatdsok mindségének fontossaga azért is nagy

jelentdséggel bir, mert a nem megfeleld anyagok, szolgaltatasok jelentdsen leronthatjak a

a végtermék mindségét. Ezért a beszallitokkal szemben tdmasztott mindségiranyitasi
kovetelmények betartdsanak meghatarozé szerepe van a VT Metal Kft. mindségiranyitasi

rendszerében.

A VT Metal Kft. ezért rendkiviil nagy gondot fordit beszallitoinak megvalasztasara, csak
olyan beszallitokat vesz igénybe, amelyek megfeleld mindségii terméket, szolgaltatast
biztositanak, és maradéktalanul eleget tudnak tenni az ebben a dokumentumban rogzitett
kovetelményeknek.

A beszallitok mindségiranyitasi rendszerével szemben tamasztott kovetelmények az ISO
9001, valamint autdipari beszallitas esetén az IATF 16949 mindenkor érvényes
kovetelményein, tovabba az alkalmazandd vevOspecifikus kovetelményeken alapulnak.
Vegyi anyag beszallitok esetén ajanlott az érvényben 1évé ISO 14001 tanuasitvany
megléte. Ehhez még néhany a VT Metal Kft. altal tett kiegészités jarul, amelyek a
folyamatos javitds fontossagat hangsulyozzdk és biztositjdk az egységes értékelési
eljarast. A VT Metal Kft. kotelezettséget vallal a beszallitoinak fejlesztésére. Ennek a
tevékenységnek keretében tovabbitja a beszallitoknak a vevoi mindségi kdvetelményeket,
természetesen azokat, amelyeknél a beszallitok is érdekeltek. A VT Metal Kft. a
beszallitdo részére tovabbitja mindazon alkalmazand6 vevdi ¢€s jogszabalyi
kovetelményeket, amelyek a beszallito altal biztositott terméket, folyamatot vagy
szolgaltatast érintik. A beszallitd koteles ezen kovetelményeket sajat folyamataiban,
valamint sziikség szerint sajat beszallitoi lancéban is érvényesiteni

A VT Metal Kft. filoz6figjabol adodoan a sikeres miikddése érdekében arra torekszik,
hogy gyartasi tevékenységével, elérje vevOinek teljes megelégedését, ezért vevoivel és
beszallitoival hosszl tavu egyiittmitkodésre torekszik.

A VT Metal Kft. bizik abban, hogy a beszallitokkal kialakitott j6 egyiittmikodés
hozzajarul a gyartasi tevékenységiink egyenletes megbizhatdé mindségéhez.
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2. A beszallitoi kézikonyv célja, tartalma, karbantartasa

A beszallitokkal kapcsolatos tevékenységi kor ezen beszallitéi kézikonyvvel szabalyozott
mukodtetésével a VT Metal Kft. kinyilvanitja, hogy mindségi kovetelményeit
folyamatosan kielégitd, a forgacsolt alkatrészek gyartasaval, és a feliiletkezelési
tevékenységével kapcsolatos tevékenységéért teljes mértékben felel0sséget vallalo
beszallitokat kivan alkalmazni.

A beszallitoi kézikonyv azon eljarasokat tartalmazza a sziikséges mértékben, amelyeket a
VT Metal Kft. alkalmaz a beszallitok kivalasztdsanal, a beszallitoi tevékenység
elinditasanal, illetve a folyamatos beszallitasok, szolgaltatdsok mindségi szintjének
értékelésénél.

Rogziti tovabba azon mindségiranyitasi kovetelményeket, amelyeket a megbizhato
mindségli beszallitas érdekében a szallitonak be kell tartaniuk.

A jelen Beszallitoi Kézikonyv kovetelményei elsésorban a VT Metal Kft. belso
beszallito-mindsitési szabalyozasa alapjan jelentdosnek mindsitett beszallitokra ¢és
alvallalkozékra vonatkoznak. A jelentés beszallitok kotelesek a jelen kézikonyvben
meghatérozott, tevékenységiikre ¢és az altaluk széllitott termékre vagy nyujtott
szolgaltatasra alkalmazando kovetelményeket betartani. A nem jelent0s beszallitokra a
VT Metal Kft. belsd szabalyozasaban, valamint az adott megrendelésben, szerzédésben
vagy egyeb megallapodasban meghatarozott kdvetelmények vonatkoznak.A beszallitoi
kézikdonyv eldirasokat tartalmaz az ISO 9001 valamint az IATF 16949 autoipari
mindségiranyitasi kovetelményrendszer alapjan azon beszallitokra €s szolgéltatdkra,
amelyek a VT Metal Kft. autdipari termékeihez szallitanak be alapanyagot, alkatrészt
vagy végeznek szolgaltatast.

A beszallitoi kézikonyvben rogzitett dokumentumok célja, hogy ismertesse a jelenlegi és
a potencialis beszallitokkal a VT Metal Kft. beszallitdi mindségiranyitasi kovetelmény
rendszerét, a beszallitok kotelezettségeit, a beszallitok kivalasztdsanak €s értékelésének
eljarasat.

3. A beszallito felelossége és kotelezettsége

A beszallitd felelds azért, hogy a VT Metal Kft. részére szallitott termék, anyag vagy
nyujtott  szolgéltatds megfeleljen a megrendelésben, szerzédésben, rajzon,
specifikacioban, valamint az alkalmazanddé jogszabalyi, vevéi ¢és  egyéb
kovetelményekben meghatarozott eldirdsoknak.

A beszallito koteles biztositani, hogy a rd vonatkoz6 kovetelményeket sajat
folyamataiban megfelelden alkalmazza, és azokat — ahol sziikséges — az érintett
alvallalkoz6i és tovabbi beszallitoi részére tovabbadja. A kozvetlen beszallito felelds az
altala igénybe vett alvallalkozok és beszallitok altal biztositott termékek és szolgaltatasok
megfeleldségéért is.
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A Dbeszallito koteles a termék vagy szolgaltatds megfeleldségét igazolo, eldirt
dokumentumokat ¢és feljegyzéseket elkésziteni, megdrizni, valamint a VT Metal Kft.
kérésére rendelkezésre bocsatani. A megorzési idore a vonatkozo jogszabalyi, vevoi,
szerzOdéses és VT Metal kovetelmények alkalmazandok.

A beszallito koteles a szallitdssal egylitt biztositani a megrendelésben, rajzon,
specifikacioban vagy egyéb alkalmazandd kovetelményben eldirt mindségi ¢€s
megfeleldségi dokumentumokat.

A beszallitd felelosségi korébe tartozd nem megfeleldségbdl eredd, igazolt €s indokolt
tobbletkoltségek — igy kiillondsen valogatas, utomunka, siirgdsségi szallitds, kiilsd
vizsgéalat vagy vevoi tobbletkoltség — a vonatkozd szerzddéses feltételek szerint a
beszallitora atharithatok

3.1 Audit és hozzaférés

A beszallito koteles a VT Metal Kft. részére — indokolt esetben ¢€s eldzetes egyeztetés
alapjan — hozzaférést biztositani a beszallitott termék vagy szolgaltatds megfeleldségét
¢érint6 relevans folyamatokhoz, dokumentumokhoz és feljegyzésekhez.

A VT Metal Kft. sziikség esetén jogosult a beszallitonal folyamat-, termék- vagy
rendszerauditot végezni. Amennyiben a megfeleloséget a beszallitd altal igénybe vett
alvallalkozd vagy tovabbi beszallitd tevékenysége is befolyasolja, a beszallité koteles
biztositani a szilikséges egyiittmiikodést és hozzaférést ezen szervezetek vonatkozasaban
is.

A beszallitdo koteles az audit soran feltart eltérésekre a meghatarozott hataridén beliil
megfeleld helyesbitd intézkedést meghatirozni és annak végrehajtasat, valamint
hatékonysagat igazolni.

Autoipari termékekhez kapcsolodd beszallitoi folyamataudit esetén a VT Metal Kft.
szilkség szerint a VDA 6.3 mindenkor érvényes kovetelményeit, valamint az
alkalmazando vevospecifikus kovetelményeket veszi figyelembe.

3.2 Nem megfelelo teljesités és reklamaciokezelés

Amennyiben a beszallitott termék, anyag vagy szolgaltatas nem felel meg az eldirt
kovetelményeknek, a VT Metal Kft. jogosult reklaméciot kezdeményezni és a sziikséges
azonnali intézkedéseket kérni.

A beszallito koteles a reklamacidt haladéktalanul kivizsgalni, és:

— 24 O6ran belill elsO visszajelzést €s sziikség szerint azonnali hibaelharitd vagy
zarolasi intézkedést biztositani;

— a hiba gyokérokat megfeleld problémamegoldd modszerrel meghatarozni,

— legfeljebb 10 munkanapon beliil a helyesbitd intézkedést meghatirozni és
visszajelezni, kivéve, ha a VT Metal Kft.-vel ettdl eltéré hataridoben
allapodnak meg;
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— az intézkedések végrehajtasat és hatékonysagat megfeleld bizonyitékokkal
igazolni.

A reklamaci6 kezelése 8D moddszerrel vagy mas, a VT Metal Kft. altal elfogadott, azonos
tartalmt problémamegoldo mddszerrel torténhet.

Amennyiben a nem megfeleldség a beszallitdo felelosségi korébe tartozik, a beszallitod
koteles egylittmiikodni a hibas termék elkiilonitésében, podtlasdban, valogatasiban,
javitasaban vagy egyéb sziikséges intézkedés végrehajtasaban. Az ebbdl eredd igazolt
koltségek kezelése a vonatkozé szerzddéses vagy egyéb megallapodasok szerint torténik.

A reklamacidkezelési hataridok ismételt vagy indokolatlan be nem tartasa a beszallito
éves teljesitményértékelésében figyelembevételre keriil, és sziikség esetén helyesbitd
intézkedést, beszallitéi auditot, fokozott ellendérzést vagy a beszallitdé tovabbi
alkalmazhatdsagéanak feliilvizsgalatat vonhatja maga utan

4. A VT Metal Kft. beszallitéira vonatkozo kivetelmények
4.1. Minoségtervezés (APQP)

A VT Metal Kft. a termékmindséget jelentdsen befolyasold beszallitokkal — kiilondsen az
alapanyag-beszallitokkal, feliiletkezelést végzd alvallalkozdkkal szemben az Aaltaluk
szallitott terméek, végzett folyamat vagy szolgaltatds kockazataval és a vonatkozd vevoi
kovetelményekkel ardnyos mindségtervezési kovetelményeket hataroz meg. Az
alkalmazand6 mindségtervezési modszereket és dokumentumokat a VT Metal Kft. az
adott termék, folyamat, szolgaltatas ¢és vevoi kovetelmények figyelembevételével
hatarozza meg. Amennyiben autdipari vagy egyeb vevospecifikus kovetelmény indokolja,
az APQP/PPAP ¢és kapcsolodd mindségtervezési moddszerek mindenkor érvényes
kovetelményeit kell alkalmazni..

e  Megvalosithatosagi vizsgalat

e Ellen6rzési terv (Control Plan)

e Lehetséges hibamod €s hatas elemzés (FMEA)
e Folyamatédbra (Flow Chart)

e  Mc¢érbrendszer elemzés (MSA)

e  Statisztikai folyamatszabalyozas/gép €s folyamatképesség (SPC)
e  Specialis jellemzdk

e Nyomon kdvethetoség

¢ Els6 minta jegyzdkonyv

e Termék jovahagyasi bizonyitvany (PSW)

e VT Metal tulajdont szerszam azonositasa

A VT Metal Kft. az adott termék, folyamat, szolgaltatas, valamint a vonatkoz6 vevoi
kovetelmények ¢€s kockazatok alapjan hatdrozza meg a beszallito altal elkészitendd és
benyljtandd mindségtervezési dokumentumok korét. A sziikséges dokumentumok
benytjtasat a VT Metal Kft. a beszallité részére kiilon eldirhatja.
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4.1.1. Megvalosithatosagi vizsgalat

A beszallito koteles az ajanlatadas soran, de legkésobb a mintagyartas megkezdése eldtt
megvizsgalni és értékelni, hogy a VT Metal Kft. altal atadott miszaki, mindségiligyi,
vevoi, termelési és logisztikai kovetelményeket teljesiteni tudja-e. A megvaldsithatosagi
vizsgélatnak ki kell terjednie kiilondsen a rendelkezésre alld technologiai €és gyartasi
képességekre, kapacitasra, mérési ¢és ellendrzési lehetOségekre, alapanyag- ¢és
alvallalkozéi  hattérre, valamint a  meghatarozott szallitasi  kovetelmények
teljesithet0ségére. Amennyiben a beszallitd valamely kovetelményt nem, vagy csak
feltételesen tud teljesiteni, azt az ajanlatadas elott irdsban jeleznie kell a VT Metal Kft.
részére.

4.1.2. Ellenorzési terv (Contol Plan)

Az ellendrzési terv (Control Plan) célja annak meghatarozasa, hogy a beszallité a gyartasi
vagy szolgaltatasi folyamat soran milyen ellendrzésekkel, mérési modszerekkel és
szabalyozasi tevékenységekkel biztositja a termék, illetve a folyamat kdvetelményeinek
folyamatos teljesiilését. Az ellenérzési tervnek 6sszhangban kell lennie a vonatkozo rajzi,
miuszaki, vevoi €s egyéb mindségiigyi kovetelményekkel, tovabba — ahol alkalmazandé —
a folyamatabraval és a folyamat-FMEA-val. A VT Metal Kft. az ellendrzési terv
elkészitésct €s benytjtasat az adott termék, folyamat vagy szolgaltatas kockézata,
valamint a vonatkozo6 vevoi kovetelmények alapjan irhatja elo.

4.1.3. Lehetséges hibamod és hataselemzés (FMEA)

Az FMEA elkészitését ¢s alkalmazasat autdipari termékek esetén a mindenkor €rvényes
AIAG & VDA FMEA kézikonyv szerint kell végezni, a vonatkozo vevOspecifikus
kovetelmények figyelembevételével..

4.1.4. Folyamatabra (Process flow diagram)

A folyamatabra (Process Flow Diagram) a termék eldallitasdhoz vagy a szolgaltatas
teljesitéséhez kapcsolodo 6 folyamatlépéseket, miiveleteket, ellendrzési pontokat €s azok
sorrendjét mutatja be. A folyamatébranak — ahol alkalmazandé — 6sszhangban kell lennie
a folyamat-FMEA-val és az ellen6rzési tervvel (Control Plan), és biztositania kell a
kapcsolodd  folyamatlépések egyértelmii megfeleltethetéségét. Uj vagy modositott
term¢k, folyamat vagy technoldgia esetén a folyamatabrat sziikség szerint aktualizalni
kell.

4.1.5. Meérorendszer elemzés (MSA)

A beszallitonak biztositania kell, hogy a termék €s a folyamat ellendrzésére alkalmazott
mérd- ¢€s  vizsgaldeszkozok, valamint mérérendszerek alkalmasak legyenek a
meghatéarozott kovetelmények megbizhato ellendrzésére. A mérdeszkozoket azonositani,
megfelelden felligyelni €s sziikség szerint kalibralni vagy hitelesiteni kell. A termék vagy
folyamat szempontjabol jelentds, illetve specidlis jellemzOk mérésére alkalmazott
mérérendszerek alkalmassagat sziikség esetén mérdrendszer-elemzéssel (MSA) kell
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igazolni. Autodipari termékek esetén az MSA vizsgalatokat a mindenkor érvényes MSA
modszertan és a vonatkozo vevOspecifikus kovetelmények szerint kell elvégezni. A VT
Metal Kft. kérésére a mérérendszer-elemzés eredményeit rendelkezésre kell bocsatani.

4.1.6. Statisztikai folyamatszabalyozas/gép és folyamatképesség (SPC)

A beszallité koteles a termék €s a folyamat szempontjabol jelentds, illetve specialis
jellemzok szabalyozasara — ahol alkalmazandé — statisztikai folyamatszabalyozasi (SPC)
modszereket alkalmazni. A folyamat stabilitasat és képességét dokumentalt modon kell
értékelni. Uj termék, 10j vagy modositott gyartoberendezés, technoldgia vagy
folyamatlépés bevezetése, illetve a VT Metal Kft. vagy a vevd eldirasa esetén gép-
¢s/vagy folyamatképesség-vizsgalatot kell végezni. Az alkalmazando képességi
mutatokat ¢s elfogadasi kritériumokat a vonatkozo vevdi kovetelmények, miiszaki
eléirasok vagy a VT Metal Kft. altal meghatidrozott kovetelmények szerint kell
alkalmazni. Autoipari termékek esetén az SPC és folyamatképességi vizsgalatokat a
mindenkor érvényes modszertan €s a vonatkozo vevospecifikus kovetelmények szerint
kell végezni.

4.1.7. Specialis jellemzok

A specidlis jellemzék olyan termék- vagy folyamatjellemzok, amelyek a termék
funkciojara, biztonsagara, jogszabalyi megfeleldségére, szerelhetOségére vagy a vevoi
kovetelmények teljestilésére kiemelt hatassal lehetnek. A beszallito koteles a VT Metal
Kft. vagy a vevO altal specidlis jellemzOként megjelolt karakterisztikdkat sajat
dokumentécidiban — kiilonosen ahol alkalmazandé a folyamatdbraban, FMEA-ban ¢s
Control Planben — egyértelmiien azonositani és megfeleléen szabalyozni. A specialis
jellemzok feliigyeletét megfeleld statisztikai folyamatszabalyozassal,
képességvizsgalattal, 100%-os ellendrzéssel vagy mas, igazoltan hatékony megel6z6
modszerrel kell biztositani. A sziikséges képességi mutatdkat és elfogadasi hatarértékeket
a vonatkozo vevoi kovetelmények, miiszaki eldirasok vagy a VT Metal Kft. altal
meghatarozott kovetelmények szerint kell alkalmazni. Autdipari termékek esetén a
specidlis jellemzok kezelésénél a mindenkor érvényes vevdspecifikus és autodipari
kovetelményeket kell figyelembe venni. Eltérd vevoi kdvetelmény hianyaban a VT Metal
Kft. altal eldirt minimalis folyamatképességi kovetelmény Cpk > 1,33

4.1.7.1. Termékbiztonsagi kovetelmények

Amennyiben a VT Metal Kft. vagy annak vevdje a beszallitott termékre vagy folyamatra
termékbiztonsagi kovetelményt vagy biztonsaggal kapcsolatos specidlis jellemzdt hataroz
meg, a beszallito koteles az eldirt azonositési, ellendrzési, nyomonkdvetési, jovahagyasi
¢s dokumentalasi kovetelményeket alkalmazni, valamint azokat sziikség szerint sajat
érintett beszallitoi felé tovabbadni.
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4.1.8. Nyomon kovethetoség

A beszallito koteles biztositani a VT Metal Kft. részére szallitott termékek és anyagok
egyértelmil azonosithatdsagat, valamint — ahol azt vevdi, jogszabdlyi, rajzi, specifikacios
vagy VT Metal kovetelmény eldirja — azok megfeleldé nyomon kovethetdségét. Az
azonositasnak lehetévé kell tennie, hogy a beszéllitott tétel a beszallitd sajat
nyilvantartdsaiban  visszakereshet6  legyen. A szallitmanyhoz  kapcsolddo
dokumentumokon legaldbb a beszallitd, a termék vagy anyag egyértelmii azonositdja,
valamint a szallitott mennyiség legyen meghatarozhato.

Tétel-, sarzs-, gyartasi vagy olvadékszamot, gyartasi datumot, rajzszamot, tomeget vagy
egyeb specialis nyomonkdvetési adatot akkor kell biztositani, ha azt a megrendelés, rajz,
specifikacio, jogszabaly vagy alkalmazandd vevOspecifikus kovetelmény eldirja.

A nyomon kovethetoséghez sziikséges feljegyzéseket a beszallito koteles az
alkalmazand6 megodrzési kovetelmények szerint megdrizni, €s indokolt esetben a VT
Metal Kft. rendelkezésére bocsatani.

Nem megfeleléen azonositott szallitmany esetén a VT Metal Kft. jogosult a terméket a
megfelelé azonositds tisztazasaig zarolni, ¢és sziikség esetén a Dbeszallitonak
visszakiildeni.

4.1.9. Elso minta dokumentacio

Uj termék els§ gyartasa esetén, valamint a 4.4 pont szerinti olyan termék- vagy
folyamatvaltozas esetén, amely a termék megfeleldségét befolyasolhatja, a beszallitd
koteles a VT Metal Kft. altal meghatdrozott kovetelmények szerint elsdminta-
dokumentéciot késziteni €s benyujtani. Az elsOminta-vizsgalat tartalmat €s terjedelmét a
vonatkozo6 rajz, specifikacid, megrendelés, mindségiigyi terv, PPAP-kovetelmény vagy a
VT Metal Kft. egyedi eldirdsa hatdrozza meg.

Az elso6 szallitas a sziikséges vizsgalatok elvégzése ¢s — amennyiben eldirt —a VT Metal
Kft. jovahagyasa utan torténhet.

4.1.10. Termék jovahagyasi bizonyitvany (PSW)

Amennyiben a termék vagy folyamat jovahagyasa PPAP benytjtasat igényli, a beszallitd
koteles a vonatkozo PPAP-kovetelményeknek megfeleld6 PSW-t benyujtani, kivéve, ha a
VT Metal Kft. ettdl eltérd benytjtasi kovetelményt hataroz meg.

A PSW benytjtasa sziikség szerint j termek, illetve olyan termék- vagy folyamatvaltozas
esetén torténik, amelyhez PPAP vagy ismételt jovahagyas sziikséges.
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4.2. Termék jovahagyasi folyamat (PPAP)

Amennyiben PPAP benytjtasa sziikséges, a dokumentéaciot az alkalmazand6 vevoi
kovetelmények ¢€s az aktualis AIAG PPAP el6irdsai szerint kell elkésziteni és a VT Metal
Kft. részére benyujtani. A benyujtasi szintet a VT Metal Kft. vagy az alkalmazando
vevospecifikus kdvetelmény hatarozza meg.

4.2.1. Autéipari termékek

Autoipari termék esetén a beszallitd a VT Metal Kft. altal meghatarozott, illetve az
alkalmazando6 vevdspecifikus kdvetelmények szerinti termékjovahagyasi dokumentéciot
koteles benyujtani. Amennyiben ettdl eltérd eldirds nincs, a benytjtasi kdvetelmény az
AIAG PPAP szerinti 3. szint.

4.2.2. Nem autdipari termékek

Nem autoipari termék esetén a termékjovahagyas tartalmat és terjedelmét a VT Metal
Kft. a termék, a folyamat és az alkalmazasi kockazat figyelembevételével hatarozza meg.

A jovahagyashoz sziikség szerint elsOminta, méretellendrzési eredmény, anyag- vagy
teljesitményvizsgalati eredmény, mibizonylat vagy egyéb megfeleldségi dokumentum
kérhetd. PPAP dokumentacié benyujtasa csak akkor sziikséges, ha azt a VT Metal Kft., a
vevo vagy mas alkalmazandé kdvetelmény eldirja.

4.2.3. Vegyszerbeszallitok a Galvan iizletagnal

A beszéllitott technologiai vegyszerek esetében kiilon PPAP-folyamat alapértelmezés
szerint nem sziikkséges. Uj vagy modositott vegyszer megfeleldségét az érintett
feliiletkezelési folyamatban, illetve az azzal gyartott terméken kell igazolni.

Amennyiben a vegyszer bevezetése a vevd altal jovdhagyott terméket vagy gyartasi
folyamatot érinti, a sziikséges valtozaskezelést és — ha alkalmazand6 — vevéi jovahagyast
a 4.4 pont szerint kell végrehajtani.

A beszallito koteles a VT Metal Kft. altal kért miiszaki, biztonsagi, megfeleldségi és
egyeb sziikséges dokumentumokat rendelkezésre bocsatani

4.3. Eltérési engedménykérések

Amennyiben a beszallitd valamely eldirt termék-, anyag-, rajzi, specifikacios vagy egyéb
mindségi kovetelménytdl eltérd terméket kivan széllitani, a szallitast megel6zden irdsos
eltérési engedélyt kell kérnie a VT Metal Kft.-t6l.
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Az eltérési kérelemnek legalabb az érintett termék vagy tétel azonositasat, az eltérés
leirdsat, az €rintett mennyiséget vagy idészakot, valamint sziikség szerint az eltérés okat
¢s a tervezett intézkedést kell tartalmaznia.

A kérelem benytjthaté a VT Metal Kft. MB 7.1.1-10 Eltérési engedmény lapjan vagy a
beszallito sajat, azonos tartalmu formatuman.

A beszallitd az eltéréssel érintett terméket kizardlag a VT Metal Kft. irdsos jovahagyasa
utan szallithatja. Amennyiben vevéi jovahagyas is sziikséges, a szallitds csak annak
rendelkezésre allasat kovetden engedélyezhetd. Az engedély kizardlag a jovahagyasban
meghatarozott mennyiségre, tételre vagy idészakra érvényes.

4.4. Valtozas kezelés

A beszallito koteles a VT Metal Kft.-t elézetesen, irasban értesiteni minden olyan
tervezett termék-, anyag-, folyamat- vagy beszallitéi valtozasrol, amely a szallitott termék
vagy szolgéltatas megfeleléségét, nyomon kovethetdségét, ellendrizhetdségét vagy a
szallitas biztonsagat befolyasolhatja.

Ilyen valtozas lehet kiillonosen az alapanyag vagy annak Osszetételének modositasa, a
gyartasi technoldgia vagy folyamat megvaltoztatasa, gyartoberendezés vagy szerszam
jelentés modositasa, gyartasi hely athelyezése, beszallitd vagy alvallalkozo valtasa, illetve
az ellendrzési vagy mérési modszer megvaltoztatasa.

A tervezett valtozast a beszallitdé a lehetd legkorabban, de minden esetben annak
bevezetése eldtt koteles jelezni. Amennyiben vevoi vagy egyéb alkalmazando
kovetelmény konkrét eldzetes értesitési hataridot ir eld, azt kell alkalmazni. A véltozas
csak a sziikséges VT Metal Kft.-, illetve — amennyiben alkalmazand6 — vevoi
jovahagyasok rendelkezésre allasa utan vezetheto be.

Amennyiben a valtozas elsOminta-, PSW- vagy PPAP-jovahagyast tesz sziikségessé, a
beszallitd a 4.1.10, 4.1.11 és 4.2 pontok szerint koteles eljarni. Atmeneti, meghatarozott
mennyiségre vagy idoszakra vonatkozo eltérés esetén a 4.3 pont szerinti eltérési
engedménykérés alkalmazando.

4.5. Jogszabalyi megfelelosség

A beszallitd koteles biztositani, hogy a VT Metal Kft. részére szallitott termékek,
alapanyagok és vegyi anyagok megfeleljenek a rajuk alkalmazand6 jogszabalyi, vevoi és
egyeéb kotelezd kdvetelményeknek.

A Dbeszallito koteles kérésre megfeleld igazolast vagy nyilatkozatot rendelkezésre
bocsatani az alkalmazandd anyagkorlatozasi ¢és megfeleldségi kovetelmények
teljesitésérdl, kiilonosen REACH, POP, valamint — ahol alkalmazandé — RoHS és
Conflict Minerals kdvetelmények tekintetében.

Amennyiben a termék vagy anyag megfeleldségi stitusza megvaltozik, vagy olyan
jogszabdlyi valtozds torténik, amely a VT Metal Kft. részére szallitott termék
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megfeleloségét érinti, a beszallitd koteles err6l a VT Metal Kft.-t haladéktalanul
tajékoztatni €s a vonatkozo dokumentaciot frissiteni.

A Dbeszallitdé koteles tovabbad — amennyiben azt vevoi, jogszabalyi vagy VT Metal
kovetelmény eldirja — az érintett termékhez megfelelé IMDS-adatlapot biztositani és azt a
termék vagy anyag Osszetételének valtozasa esetén aktualizalni.

A beszallito koteles a VT Metal Kft.-t tajékoztatni, ha a széllitott termék vagy anyag
REACH Candidate Listan szereplé SVHC-anyagot tartalmaz az alkalmazandé bejelentési
vagy tajékoztatasi kiiszobérték felett.

4.6. Vészhelyzetek és ellatas folytonossag kezelése

A jelentds, autdipari vagy az ellatas folytonossadga szempontjabol kockazatos beszallito
koteles a tevékenységével és az ellatasi kockazattal aranyos vészhelyzeti €s lizletmenet-
folytonossagi intézkedéseket meghatarozni €s fenntartani. A tervezés soran sziikség
szerint figyelembe kell venni kiilondsen a kulcsberendezések meghibasodasat, kozmu-
vagy infrastruktira-kiesést, tiz- €s természeti eseményeket, munkaerohianyt, kritikus
albeszallitd vagy szolgaltatd kiesését, valamint az informatikai rendszerek muikodését
jelentdsen érintd eseményeket.

A vészhelyzeti intézkedések megfeleldségét rendszeresen feliil kell vizsgalni, és azok
mukodoképességét a kockazattal aranyos gyakorisaggal megfeleld mddon ellendrizni
vagy tesztelni kell. A VT Metal Kft. indokolt esetben kérheti ennek dokumentalt
igazolasat.

A beszallito koteles a VT Metal Kft.-t indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatni minden
olyan eseményrdl, amely a szallitasi képességet, a termék megfeleldségét vagy a vevoi
kovetelmények teljesitését érdemben veszélyeztetheti, valamint k6z6Ini a varhatd hatast
¢s a tervezett intézkedéseket.

4.7. Kiberbiztonsag

A beszallitdo koteles a tevékenységével és az altala kezelt informacidk kockazataval
aranyos kiberbiztonsagi intézkedéseket alkalmazni a VT Metal Kft.-t6l, illetve annak
vevoitdl szarmazo iizleti, miiszaki és egyéb bizalmas informacidk, valamint az ellatast
tamogatd informatikai rendszerek védelme érdekében.

Az intézkedéseknek sziikség szerint ki kell terjedniliik kiilondsen a jogosulatlan
hozzatérés megakadalyozasara, a kartékony programok elleni védelemre, a rendszerek
megfeleld frissitésére, valamint a kritikus adatok biztonsdgi mentésére ¢&s
helyreallithatosagara.A bizalmas informécidokhoz kizarolag az arra jogosult személyek
férhetnek hozza, és azok harmadik fél részére csak megfeleld felhatalmazas alapjan
adhatok at.
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A beszallito koteles a VT Metal Kft.-t indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatni minden
olyan kiberbiztonsagi eseményrdl, amely a VT Metal Kft. vagy vevdi adatait, a termék
megfeleloségét, illetve a szallitdsi képességet érdemben érintheti, és koteles
egylittmiikodni a sziikséges intézkedések végrehajtasaban.

4.8  Etikai kddex

A VT Metal Kft. elvarja beszallit6itdél és alvallalkozo6itol, hogy tevékenységiiket a
hatalyos jogszabalyok, valamint a VIDEOTON Etikai Kodexében meghatarozott
alapelvek figyelembevételével, etikus €s tisztességes modon végezzEk.

A beszallitdo koteles tiszteletben tartani az alapvetd emberi és munkavallaloi jogokat.
Nem alkalmazhat gyermek- vagy kényszermunkat, hatrdnyos megkiilonbdztetést,
zaklatast vagy az emberi méltésagot sérté banasmodot. Biztositania kell a vonatkozo
jogszabalyoknak megfelelé foglalkoztatasi feltételeket, bérezést, valamint a biztonsagos
¢€s egészséget nem veszélyeztetd munkakornyezetet.

A beszallito iizleti tevékenysége soran koteles betartani a tisztességes iizleti magatartas
szabalyait, keriilni a korrupcid, megvesztegetés €s egyéb jogellenes iizleti gyakorlat
minden formdjat, valamint megfeleléen kezelni és védeni a szdmara atadott bizalmas
iizleti informéciokat.

A beszallitd koteles betartani a tevékenységére vonatkozd kornyezetvédelmi eldirasokat,
¢s miikddése soran torekedni a kornyezeti terhelés, a hulladékképzddés és az erdforrés-
felhasznalas csokkentésére.

A VT Metal Kft. elvarja, hogy a beszallitdé a fenti alapelveket sajat miikodésében
érvényesitse, €s azokat az €rintett beszallitoi €s alvallalkozoi felé is tovabbadja.

A VT Metal Kft. indokolt esetben jogosult az etikai kovetelmények teljesitésére
vonatkoz6 informaciot vagy igazolast kérni. Az etikai alapelvek stlyos vagy ismétl6do
megsértése esetén a VT Metal Kft. helyesbitd intézkedést kérhet, illetve feliilvizsgalhatja
a beszallitoval fennallo iizleti kapcsolatot.

5. Potencialis beszallitok, kovetelményrendszer, az értékelés modja
5.1. Beszallitok indito minositése, értékelése

5.1.1 Beszallitok indité mindsitése

A VT Metal Kft. a jelentds 1) beszallitok €s alvallalkozok mindségiranyitasi rendszerét,
valamint a VT Metal Kft. kovetelményeinek valdé megfelelési képességét indité mindsités
keretében értékeli. Az  értékelés torténhet beszallitoi  kérddiv, tanusitvany,
dokumentumvizsgalat és sziikség esetén helyszini audit alapjan.
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Az indit6 mindsités soran a beszallitok az alabbi kategoridk egyikébe keriilnek:

A — Tantsitott mindségiranyitdsi  rendszerrel  rendelkez6  beszallitd
A beszallité rendelkezik fliggetlen harmadik fél altal tanusitott, érvényes ISO

9001 vagy magasabb szintii, alkalmazand6 mindségiranyitasi rendszerrel (pl.
IATF 16949).

B - Dokumentalt mindségiranyitdsi  rendszert —mikddtetd — beszallitd
A beszallitd nem rendelkezik ISO 9001 tanusitassal, de dokumentalt
mindségiranyitasi rendszert miikddtet, ¢s a VT Metal Kft. értékelése alapjan
képes teljesiteni a ra vonatkozo mindségi, miiszaki és vevoi kovetelményeket.
A megfeleldség sziikség szerint beszallitoi kérdodivvel,
dokumentumvizsgalattal vagy masodik fél altali audittal igazolhato.

C — Dokumentéalt mindségiranyitasi rendszerrel nem rendelkezd beszallitd
A beszallito nem rendelkezik tantusitott vagy igazoltan miukodtetett
mindségiranyitasi rendszerrel. Alkalmazhatosagar6él a beszallitott termék
vagy szolgaltatas kockdzata és jelentdsége alapjan kell donteni.

Az A kategdéridba sorolt beszallit6 mindségiranyitasi rendszer szempontjabol
alkalmazhat6, amennyiben az adott termékre vagy szolgaltatdsra vonatkozo egyedi vevoi,
miuszaki és jogszabalyi kdvetelményeknek is megfelel.

cre

¢s jelentOsége alapjan hatdrozza meg az esetlegesen sziikséges tovabbi értékelést vagy
auditot.

C kategoérigju beszallitoé alkalmazasat a VT Metal Kft. lehetdség szerint kertili, azonban
kis kockazati termék vagy szolgaltatas esetén dokumentélt kockdzatértékelés alapjan
alkalmazhato.

A nem jelentds beszallitok esetében formalis inditd mindsités nem minden esetben
sziikséges; kivalasztasuk ¢€s teljesitményiik figyelemmel kisérése az altaluk biztositott
termék vagy szolgaltatas kockézata és jelentdsége alapjan torténik.

5.1.2 Beszallitok éves teljesitményértékelése

A VT Metal Kft. a jelentds beszallitok €s alvallalkozok teljesitményét évente legalabb
egy alkalommal értékeli. Az éves teljesitményértékelés az 5.1.1 pont szerinti inditd
mindsitéstol elkiiloniild értékelés. Az értékelés fObb szempontjai:

e Dbeszallitott termék mindségi szintje: max 40 pont
e logisztikai szempontok: max 35 pont
o készség az informacid atadasra, termék kiséro: max 25 pont
e vegyszerbeszallitoknak érvényes ISO14001 rendszer tanusitasért 5 pont
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Az ¢éves ¢értékelés eredménye alapjan a beszallito az adott évre az aldbbi
teljesitménykategdriaba keriil:

> 88pont A kategoria: elvarasoknak megfeleld beszallito
60-87 pont B kategoria: részben megfeleld beszallito
<60 pont C kategoéria: nem megfeleld beszallito

e Az A kategérianal rosszabb teljesitményii beszallitokat a VT Metal Kft értesiti, ezzel
hozzajarulva, hogy a beszallité fejleszthesse folyamatait. Hosszu tdvon cégiink A
kategodrias beszallitokkal kivan egyiitt miikodni.

e B éves teljesitménykategoria esetén a VT Metal Kft. a beszallitdo kockdzata és az
értékelés eredménye alapjan hatarozza meg a sziikséges fejlesztési, ellendrzési vagy
audittevékenységet.

C éves teljesitménykategoria esetén a VT Metal Kft. helyesbité vagy fejlesztési
intézkedést kérhet, és feliilvizsgalhatja a beszallito tovabbi alkalmazhatosagat.

A nem jelentds beszallitok esetében dokumentalt éves teljesitményértékelés nem
kotelezo. Teljesitményiik figyelemmel kisérése a napi egyiittmiikodés soran torténik, és
probléma vagy reklamacié esetén keriilhet sor formalis értékelésre.

5.2. A beszallitok fejlesztése

5.2.1. Autdipari termékhez vagy szolgaltatashoz kapcsolodo beszallitok

Autoipari terméket vagy szolgaltatast biztositd beszallitok esetében az alkalmazando
IATF 16949 ¢és vevospecifikus kovetelmények szerinti minimalis mindségiranyitasi
rendszerszintet kell biztositani. Az ISO 9001 harmadik fél altali tanusitasatol eltérd
mindségiranyitasi rendszerszint csak akkor fogadhato el, ha azt az alkalmazanddé vevoi
kovetelmény lehetové teszi.

Amennyiben a beszallitd mindségiranyitasi rendszerének fejlesztése sziikséges, a VT
Metal Kft. a beszallitoval egyiittmiikodve meghatarozhatja a sziikséges fejlesztési célt és
intézkedéseket.

Ahol alkalmazand6 vevoéi kovetelmény ISO 9001 vagy IATF 16949 tanusitast ir eld, a
beszallitonak azt teljesitenie kell.

5.2.2. A nem autdipari beszallitok

A mindségiranyitasi rendszerrel €és annak fejlesztésével kapcsolatos elvardsokat a
szallitott termék vagy szolgaltatas jelentdsége €s kockazata alapjan kell meghatarozni. A
VT Metal Kft. 0sztonzi a beszallitokat dokumentdlt mindségiranyitasi rendszer
mukodtetésére €s — ahol indokolt — ISO 9001 szerinti tanusitas megszerzésére.
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6. Kapcsolattartas, a kapcsolat feliilvizsgalata és megsziintetése

A VT Metal Kft. beszallitdéival hossza tavu, korrekt €s egyiittmiikodésen alapuld partneri
kapcsolat kialakitasara torekszik. A beszallitokkal torténd kapcsolattartasban az érintett
beszerzési, logisztikai, mindségiranyitasi és miiszaki teriiletek vesznek részt.

B éves teljesitménykategoria esetén a VT Metal Kft. a beszallitdo kockazata, az értékelés
eredménye ¢€s az esetleges eltérések alapjan hatdrozza meg, hogy sziikséges-e fejlesztési
intézkedés, fokozott figyelemmel kisérés vagy beszallitoi audit.

C ¢éves teljesitménykategoria esetén helyesbitdé vagy fejlesztési intézkedést kell
meghatéarozni, és a VT Metal Kft. feliilvizsgalja a beszallitd tovabbi alkalmazhatdsagat.

A VT Metal Kft. a beszallitoi kapcsolat korlatozasat vagy megsziintetését mérlegelheti
kiilonosen 1smétlodé vagy sulyos nem megfeleléség, tartésan nem megfeleld
teljesitmény, a sziikséges helyesbitd intézkedések elmaradasa, egyiittmiitkodés hianya,
illetve vevdi, jogszabalyi vagy iizleti kovetelmények teljesitésének veszélyeztetése
esetén.

A kapcsolat korlatozasarol vagy megsziintetésérol a VT Metal Kft. az érintett beszallito

jelentésége, a helyettesithetdség, az ellatdsi kockazat és az alkalmazandd vevoi
kovetelmények figyelembevételével dont.

7. Moédositasok
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rev datuma leirasa végezte |jovahagyta
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B 1 2019.01.17  |Feliilvizsgalat Laday Judit |Kiraly I.,
Horvath Z.
B 2 2024.07.01 |3.1 Reklamacids jelentés késedelmi koltség; 4.4 Nagy Tamas [Kiraly 1.,
Valtozaskezelés; 5. Beszallitok értékelésének Bulyaki I.
pontositasa; 6. Kiegészitése értékelésekkel
B3 2025.11.27 |Jogszabaly kovetelmények felvétele Nagy Tamas [Kiraly 1.,
Vészhelyzetet kezelése/tesztelése; Kiberbiztonsag Bulyaki I.
hozzéadasa; Beszallitok értékelésének feliilvizsgalata
co 2026.10.09 |Teljes feliilvizsgalat, C kiadasa Nagy Tamas |Bulyaki I.
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